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 گروه آموزشی علوم مدیریت و اقتصاد سلامت      ارشد مدیریت خدمات بهداشتی و درمانی                1کارآموزی (portfolioار پوشه)ک

 

 

 با سلام

 خدمات بهداشتی و درمانیمدیریت رشته این است که شما دانشجویان کارشناسی ارشد  (Portfolio)ف از ارائه این کارپوشه هد

 1کارآموزیدوره کارآموزی خود به طور ساختاریافته و جامع با واحدهای مختلف مراکز جامع خدمات سلامت آشنا شوید. طول در 

چالش مشخص در  کی لیانتخاب و تحل. 2. آشنایی با بخش های مختلف مرکز جامع خدمات سلامت 1شامل دو مرحله است: 

 ی.استیلب خلاصه سگزارش در قا هیو ته یشنهادیپ یمرکز، ارائه راهکارها

های مختلفی که در این های موجود و برنامهوظایف و فرآیندهای هر واحد، چالش لازم است به عنوان دانشجوی مدیریت شما

مختلف، در  یبا واحدها ییپس از آشناهای خود را ثبت کنید. آموختهشود را بشناسید و تجربیات عملی و درسواحدها اجرا می

خود را  یکرده و راهکارها یآن را بررس د،یانتخاب کن یکارآموز یچالش موجود در مرکز را با کمک کارشناس و مرب کیانتها 

 هید.ی ارائه داستیخلاصه س کی. سپس، گزارش کار خود را در قالب دیارائه دهبرای حل مسائل و بهبود کیفیت خدمات سلامت 

، احبهمصاز ابزارهای مدیریتی مانند بارش افکار،  ،رائه راهکار برای حل مسائلو ا هابرای شناسایی مشکلات و چالش ضروری است

به کارآموزی در عرضه  ایناستفاده کنید. .... و ، ماتریس تصمیم گیری،  SWOT ای، ماتریسهای مختلف تحلیل ریشهتکنیک

ا در های مدیریتی خود رپیدا کنید و توانایی جامع خدمات سلامتکند تا دیدگاه مدیریتی جامعی نسبت به مراکز شما کمک می

 .های واقعی بهبود بخشیدمواجهه با چالش

 

 با آرزوی موفقیت
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 مختلف مرکز جامع خدمات سلامت یها واحدبا  ییآشنابخش اول: 

ه نمود یبررس یدر دوره کارآموز در کارپوشه راسوالات مرتبط  یخواهشمند است که تمام ،یگرام انینشجودا

 .دیکن وستیها و مستندات حاصل را پو پاسخ

 

 آموزش بهداشت و ارتقا سلامتواحد 

 فلوچارت فرآیند آموزش بهداشت را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم کنید. .1

 برنامه ریزی آموزشی

 کنید. لویت بندیواو  شناساییرا با کمک کارشناس واحد نیازهای آموزشی مرکز مربوطه  .2

 تدوین کنید. برنامه عملیاتیبرای اولویت انتخاب شده در آموزش بهداشت  .3

 منابع مورد نیاز محل انجام فعالیت زمان انجام فعالیت فرد مسئول فعالیت ردیف
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 پیشگیری و مبارزه با بیماری های واگیرواحد 

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

فلوچارت بیماریابی در بیماری های واگیر را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید.)حداقل برای دو  .2

 بیماری(

 های واگیر را شناسایی کنید.چالش ها و نقاط ضعف در واحد پیشگیری و مبارزه با بیماری  .3
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 واحد پیشگیری و مبارزه با بیماری های غیرواگیر

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

فلوچارت بیماریابی در بیماری های غیرواگیر را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید.)حداقل برای دو  .2

 بیماری(

 ط ضعف در واحد پیشگیری و مبارزه با بیماری های غیرواگیر را شناسایی کنید.چالش ها و نقا .3
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 و مدارس جمعیت ،خدمات سلامت خانوادهواحد 

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید. ی دو مورد از خدمات سلامت ارائه شدهفلوچارت برا .2

 را شناسایی کنید. و مدارس تیخدمات سلامت خانواده، جمعچالش ها و نقاط ضعف در واحد  .3
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 واحد بهداشت محیط

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید.فلوچارت برای دو مورد از خدمات سلامت ارائه شده را  .2

 را شناسایی کنید.بهداشت محیط چالش ها و نقاط ضعف در واحد  .3
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 واحد بهداشت حرفه ای

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 ترسیم نمایید.فلوچارت برای دو مورد از خدمات سلامت ارائه شده را با راهنمایی کارشناس واحد  .2

 را شناسایی کنید.بهداشت حرفه ای چالش ها و نقاط ضعف در واحد  .3
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 واحد گسترش شبکه و ارتقا سلامت

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 نمایید.فلوچارت برای دو مورد از خدمات سلامت ارائه شده را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم  .2

 را شناسایی کنید. گسترش شبکه و ارتقا سلامتچالش ها و نقاط ضعف در واحد  .3
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 واحد بهبود تغذیه جامعه

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 فلوچارت برای دو مورد از خدمات سلامت ارائه شده را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید. .2

 را شناسایی کنید. بهبود تغذیه جامعهچالش ها و نقاط ضعف در واحد  .3
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 واحد بهداشت دهان و دندان

 فعالیت ها و خدمات سلامت ارائه شده در این واحد را شناسایی کنید. .1

 فلوچارت برای دو مورد از خدمات سلامت ارائه شده را با راهنمایی کارشناس واحد ترسیم نمایید. .2

 را شناسایی کنید. بهداشت دهان و دندان واحد ضعف در چالش ها و نقاط .3
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 یاستیخلاصه س هیو ته یشنهادیپ یچالش در مرکز، ارائه راهکارها کی لیتحلبخش دوم: 

 یبرا یعلم یجامع آن بپردازند. در ادامه، راهکارها لیو به تحل دانشجویان یکی از چالش های موجود در مرکز را انتخاب کرده

الب و در ق یاستیبه صورت خلاصه س شنهادات،یو پ هاافتهیاز  قیجامع و دق یگزارش تاًیگردد و نها نیچالش تدو نیمواجهه با ا

 )تمامی مستندات پیوست شود(د.و ارائه شو هی، تهزیر استاندارد
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